Jorgen Holmgren

Finansdirektdr pd Volvo Penta.
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D&B-vindar blaser genom

Volvo Penta

Volvo Penta satsar pé en flexibel och kundtill-
viand kreditmodell, baserad pa information
fran D&B. Modellen gor att Volvo Penta kan
lidgga fokus pa mindre kreditvirdiga kunder,
medan 6vriga automatiseras via D&B.

Jérgen Holmgren har varit finansdirektor pa
Volvo Penta sedan 2006 och har sedan dess
forandratforetagetskreditarbete. Det tidigare
arbetssattet ersatts av en flexibel och kund-
tillvand modell, med hjalp av information
fran D&B.

—D&B ger oss en bra, overgripande bild av
hela var kundportfolj, och hjalper oss prio-
ritera i vart kreditarbete och gora riskerna
hanterbara, berattar han.

Tack vare D&B har Volvo Penta tillgang till
finansiell information, Rating och annat
om majoriteten av sina 4 500 kunder jorden
runt, 4 000 aterforsédljare och 500 storre
industriforetag. Med fargglada grafer i D&B
Risk Packet visar Jorgen Volvo Pentas aktuella
riskexponering, dar det tydligt framgar vilka
riskkunderna ar.

—Sallar man bort dem med god rating och
de med limiter pa under 2 miljoner aterstar
inte mer an ett hundratal kunder. Dessa
maste vi forsta battre, stukturera via rem-
burser och liknande eller sdkra via bankga-
rantier, forskottsbetalning och annat.
Ovriga kunder vill han automatisera, dels
via automatisk rating-uppdatering via D&B,
dels via automatisk orderstyrd Credit Check
isystemet Credit Portal. Jérgen har efter lang
erfarenhet, dven i andra Volvo-bolag, stort
fortroende for D&B och menar att D&B:s
Bevakning och Paydex gott och vél ger till-
rackligt underlag for att forsta vilka limiter

man méaste lagga extra kraft pa.

— Inte minst informationen om betal-
ningsvanor ger viktiga signaler. Kundens
betalningsmoral utgor grunden for kredit-
givningen, och med hjalp av Paydex kan vi bli
annutydligareidettaavseende, berdttar han.

Jorgen har en helhetssyn pi kreditarbete
och ser kreditfragorna som en viktig del av
kundrelationerna. Han sager att den storsta
risken Volvo Penta loper ar att forlora kunder.

—Visst ger korta kredittider battre cashflow
och ingen gillar kreditférluster. Men de olika
insatserna maste alltid véagas mot varandra.

Den information som Volvo Penta far fran
D&B kommer i latthanterliga Excel-filer, och
laggs ut pa Volvos gemensamma kreditpor-
tal. De olika Volvo-bolagen har en hel del
gemensamma kunder, och dven i fraga om
arbetsmetoder och annat finns det gott om
gemensamma namnare.

— Att D&B sedan lange ar prioriterad part-
ner till Volvo inom affarsinformation under-
lattar ocksa en 6vergang till en gemensam
kreditmodell inom Volvo, papekar han.
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Om Volvo Penta AB

Volvo Penta AB dr ett dotterbolag till AB Volvo, som
utvecklar, tillverkar och leverererar bdatmotorer (55
procent av produktionen) och industrimotorer (45
procent). Forsdljningen skéts huvudsakligen av cirka
4 000 dterférsdljare jorden runt. Volvo Penta har till-
verkning i Skévde, Vara, Lyon (Frankrike), Lexington
(USA) och Wuxi (Kina) och 95 procent av produktionen
sdljs utanfér Sverige.

Volvo Pentas foregdngare Skovde Mekaniska Verkstad
grundades redan 1868, och forst 1935 blev ddvarande
Pentaverken en del av Volvo. I dag har Volvo Penta
ungefdr 1 300 anstallda, varav cirka 800 i Sverige. 2010
omsatte foretaget knappt 9 miljarder kronor, huvud-
kontoretligger i Gdteborg och VD dr Goran Gummesson.
AB Volvo som helhet omsatte 2010 265 miljarder kronor,
mer dn ndgot annat svenskt foretag.
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